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sNos espian para
mostrarnos publicidad?

En foros virtuales y videos de YouTube, existen testimonios de
personas que aseguran haber encontrado publicidad eninternet
relacionada con temas que habian conversado con anterioridad.
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crofono del teléfono incluso cuan-
doestaapagado. Una noche mima-
dre me estaba hablando de su de-
seo de comer cangrejo, cinco mi-
nutos después recibi una notifica-
cion: ‘Nuevos restaurantes de ma-
riscos cercade ti™”.

“Después de oir que los teléfonos
pueden escuchar nuestras conver-
saciones con fines publicitarios, mi
novia y yo decidimos probarlo te-
niendo una conversacion sobre
qué marca de panales seria mejor
paranosotros. Nos decepciond que
no apareciera ningun anuncio,
hasta que esto llegd a nuestro bu-
zon: acto seguido, muestran una
prueba gratis de una reconocida
marca de paiales”,

Los anteriores son testimonios
de personas en Reddit que asegu-
ran haber experimentado lasensa-
cion de que los teléfonos han escu-
chado sus conversaciones con fi-
nes publicitarios. Sibien este deba-
te no es nuevo, es importante revi-
virlo, debido a que se espera que en
los proximos afios se incremente el
uso de dispositivos IoT, como los
asistentes de voz para el hogar.

Cifras manejadas por la compa-
fiia de seguridad informatica Kas-
persky Lab dan cuenta de que en
2017 la cantidad de dispositivos
[oT para el hogar se contaban en
cerca de 16 millones, se espera que
la cifra aumente a mas de 22 millo-
nes para el afio 2023,

El Espectador consulto al ana-
lista de seguridad de dicha compa-
fila, Roberto Martinez, quien ase-
guro que dispositivos como celula-
resyasistentes de voz parael hogar
estin enunaconstante escuchaala
espera de capturar palabras claves
como “ok Google” (para el caso de
Google), “ove Siri” (si es undisposi-
tivo Apple), “Alexa...” (en caso de
que sea un altavoz de Amazon) o
“Hi Bixby" (si se estd interactuan-
do con un dispositivo Samsung).

Siusted tiene un dispositivo de
estas marcas puede hacer el ex-
perimento probando el comando
de voz que corresponda. Noesun
secretoqueestosartefactosseen-
cuentran en una constante escu-
cha, esa funcién puede sertitil en
labores cotidianas como repro-
ducir musica, agendar citas, lla-
mar a personas sindesbloquearel
teléfono, pedir comida y hasta
apagarlaluz delahabitacion para
iradormir.

Sin embargo, Martinez explica
que esimportante que las personas
se cuestionen sobre como las com-
panias detrds de estas tecnologias

recopilan la informacion, dénde la
almacenan, a quién se la compar-
ten y, en suma, qué hacen con ella.

Este medio consulto las politicas
de seguridad y privacidad consig-
nadas por Google, compania que
provee la mayor cantidad de servi-
cios relacionados con este tipo de
artefactos al gozar de una masiva
presencia en dispositivos Android,
el sistema operativo mas masivoen
todo el mundo,

Parte de las declaraciones que
encontramos, y otras apnl'tadas
directamente por la compania, es
que dispositivos como el asisten-
te de voz para el hogar, el Google
Home, no graban todas las con-
versaciones de sus usuarios, ex-
ceptuandoaguellasque activanel
comando de voz, como por ejem-
plo: “Ok Google, recuérdame
comprar vegetales para la cena”,
Todo lo demis, segin la empresa,
es eliminado.

En cuanto a si Google comparte
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Brechas de
seguridad podrian
seraprovechadas
pararealizar
hackeos.

los datos personales con terceros
confines publicitarios, la respuesta
de la compaiiia es: “No vendemos
(compartimos) la informacion
personal a nadie, excepto los si-
guientes casos: (...)".

Dentro de los escenarios en los
que Google asegura que puede
compartir datos de los usuarios, se
encuentra el ejemplo de cuando
una entidad solicita informacion
personal, amparadaenlaley, conel
fin de avanzaren unainvestigacion
legal. Sumado a lo anterior la com-
paftia confiesa que si comparte da-
tos personales con anunciantes,
pero que esto se hace de una forma
que impide laidentificacion deuna
personaen particular.

'ara Camilo Gutiérrez, quien es
jefe de investigacion de la compa-
nfa de seguridad informatica
ESET, si es posible que un tercero
pueda escuchar conversaciones
por medio de un dispositivo como
estos. “Estd la tecnologia para ha-
cer eso”, asegura, pero agrega que
es mas la informacion que alguien
podria extraer de la interaccién
que una persona tiene con su telé-
fono celular, computador y demas.

“Uno se pone a pensar en todas
las aplicaciones que utilizamos, los
permisos que otorgamos, redes so-
ciales..., todo eso al final se conecta
atraves de un teléfono, un asistente
virtual o un navegador. Por ahi es
por donde realmente terceros re-
copilan informacion paravenderla
alos anunciantes de publicidad”.

Martinez ademds asegura que
un dispositivo como estos puede
ser vulnerado (hackeado) por un
atacante que quiera conocer de
qué estd hablando su propietario.
Esto no es para ofrecerle publici-
dad, pues el objetivo de estos ata-
ques suele ir dirigido a conocer
secretos, como de tipo empresa-
rial o politicos.

Es por eso que recomienda a
quienes tienen un artefacto como
estosno ponerloenzonas privadas,
donde las conversaciones puedan
comprometer informacion sensi-
ble en ¢l eventual caso de que al-
guien los esté escuchando.p
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Gobierno contra
el Banco de
la Republica

De acuerdo con un estudio del
departamento de investiga-
ciones de Corficolombiana,
“unareduccion de la polariza-
¢ion disminuiria el costo de la
deuda del Gobierno en mayor
proporcion gue un aumento
en la calificacion soberana por
parte de las tres principales
agencias”, Asi que el ministro
de Hacienda, Alberto Carras-
quilla, se equivoca al alirmar
que el efecto de la polariza-
cion es “pura paja”.

Por otra parte, el Banco de
la Republica desnudé la forma
amanada con que el DANE in-
formd, el pasado 15 de mayo,
el crecimiento de la economia
enel primer trimestre:en la
pagina 4 del Boletin Técnico
sobre el Producto Interno
Bruto se presenta una compa-
racion de la produccion ob-
servada en el primer trimestre
del afio pasado contraladel
primer trimestre de este ano,
mostrando un crecimiento del
2.8 %, tomando la “serie origi-
nal” de datos, muy por debajo
del 3,2 % esperado por el mer-
cado, pero muy por encima
del 2,3 % que se debid haber
presentado si se hubiese to-
mado la “serie corregida de
efecto estacional y calenda-
rio”, serie corregida que si usa
¢l DANE para comparar la
produccion del iltimo trimes-
tre del afio pasado contrala
del primer trimestre de este
afo, que arroja un cambio del
cero por ciento (0 %), es decir,
estancamiento.

Aungue un lector no espe-
cializado ya esté confundido
entre tomar la “serie original”
o tomar la “seric corregida de
efecto estacional v calenda-
rio”, la que usan los econo-
mistas es esta ultima, asi que
los que entienden del tema
técnico saben que el Banco de
la Reptiblica tiene la razén en
esta controversia economica,
mientras que parael restode
los colombianos pareciera ser
otra pelea mas entre tanta po-
larizacion.

Esta controversia econdmi-
€a es sana y necesaria, princi-
palmente porque es el propio
Banco de la Republica el que
nos abre los ojos. Si fuera otra
institucion o personano lare-
bajarian de mamerta, castro-
chavista o guerrillera.

Conoceremos, la proxima
semana, el primer Plan Fiscal
de Mediano Plazo de este Go-
biernoy alli sabremos si Ca-
rrasquilla sigue con sus im-
precisiones o su conocida gro-
seriacon quienes le plantean
temas dificiles. Ojala tenga-
mos materia prima veraz pars
afrontar los dificiles retos que
le vienen pierna arriba a la dé-
bil economia colombianay
que deberia ser la principal
preocupacion del Gobierno.
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